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	ĐOÀN TNCS HỒ CHÍ MINH

BCH TP. HỒ CHÍ MINH

***

Số: 78/BC-ĐTN
	TP. Hồ Chí Minh, ngày 7 tháng 12 năm 2011


BÁO CÁO

Kết quả triển khai thực hiện Quyết định số 32/2010/QĐ – TTg ngày 25/3/2010 
của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Đề án phát triển nghề Công tác xã hội 
giai đoạn 2010 – 2020 trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh
_____

Thực hiện Quyết định số 1511-QĐ/UBND của UBND thành phố về ban hành kế hoạch triển khai thực hiện quyết định 32/2010/QĐ – TTg ngày 25/3/2010 của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Đề án phát triển nghề Công tác xã hội giai đoạn 2010 – 2020 trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh, Ban Thường vụ Thành Đoàn đã chủ động, triển khai thực hiện các nội dung theo phân công, kết quả cụ thể như sau:

1. Việc thí điểm thực hiện trung tâm cung cấp dịch vụ Công tác xã hội:

Căn cứ theo thông báo số 743 /TB-VP ngày 29/11/2010 của UBND thành phố là trong giai đoạn 2010-2015, thành phố thành lập trung tâm dịch vụ công tác xã hội thành phố trên cơ sở bổ sung nhiệm vụ và nâng cấp Trung tâm công tác xã hội thanh niên thành phố do Thành Đoàn quản lý, Ban Thường vụ Thành Đoàn đã xây dựng đề án, phối hợp với Sở Lao động – Thương binh và xã hội, Sở Nội vụ thực hiện. Ngày 15/7/2011, Ủy ban nhân dân thành phố đã ban hành quyết định số 3515/QĐ – UBND về việc bổ sung chức năng “Cung cấp dịch vụ công tác xã hội” cho Trung tâm công tác xã hội thanh niên trực thuộc Thành Đoàn Thanh niên Cộng Sản Hồ Chí Minh. Căn cứ Quyết định của Ủy ban nhân dân thành phố, Ban Thường vụ Thành Đoàn tiếp tục chỉ đạo Trung tâm Công tác xã hội Thanh niên thành phố tiến hành rà soát, xây dựng phương án để thực hiện các nhiệm vụ, chức năng do Ủy ban nhân dân thành phố giao theo tinh thần Đề án.

Trung tâm Công tác xã hội Thanh niên thành phố đã xây dựng kế hoạch phát triển giai đoạn 2011 – 2015; triển khai các nội dung hoạt động với 30 đội Công tác xã hội thu hút gần 1.000 đội viên tại các trường Đại học, Cao đẳng và Trung cấp trên địa bàn thành phố thưởng xuyên tham gia vào các hoạt động xã hội của trung tâm; Từ đầu năm 2011 đến nay có 10 đội Công tác xã hội mới thành lập đã liên kết với trung tâm để tham gia các hoạt động của trung tâm trong thời gian tới.

Căn cứ theo quyết định số 888/ QĐ –TTg Ngày 08 tháng 6 năm 2011 của Thủ tướng chính phủ về việc giao bổ sung dự toán chi ngân sách nhà nước năm 2011 cho các địa phương để thực hiện đề án 32 tại Thành phố Hồ Chí Minh và Quyết định 4702/QĐ-UBND ngày 03 tháng 10 năm 2011 về việc giao bổ sung có mục tiêu kinh phí thực hiện Đề án phát triển nghề công tác xã hội 2010- 2020 tại Tp. Hồ Chí Minh, hiện nay trung tâm đang xúc tiến xây dựng 3 phòng phục vụ cho việc thực hiện thêm một số chức năng mới được bổ sung bao gồm: 1 phòng tiếp nhận đối tượng và làm việc của nhân viên xã hội, 1 phòng tư vấn, 1 phòng tạm trú cho đối tượng cần được hỗ trợ khẩn cấp; đồng thời, đang phối hợp Sở Tài chính để thực hiện việc trang bị các cơ sở vật chất cần thiết theo yêu cầu.
2. Công tác tuyên truyền và truyền thông cho Đề án 

- Trung tâm thành lập văn phòng kết nối tình nguyện đặc biệt là đã đưa vào hoạt động  Website cung cấp thông tin, tổ chức các hoạt động Công tác xã hội và đăng ký tình nguyện o Thành Đoàn và Văn phòng kết nối tình nguyện tổ chức; số thành viên truy cập là 370.226 lượt; số bài viết đăng tải trên web là 250 bài và làm công tác tuyên truyền cho đề án 32 trên báo Tuổi Trẻ.

- Đã tổ chức 18 chương trình tình nguyện mở, 02 dự án tình nguyện. Đây là bước đầu cho hoạt động chuyên môn hóa nghề công tác xã hội trong tương lai. Đồng thời tiến hành hoàn thiện khảo sát các CLB, đội nhóm đang hoạt động trên mạng và tại các cơ  sở đoàn để có hoạt động phù hợp.


- Trong tháng 12/2011, Trung tâm dự kiến tổ chức các hoạt động nhằm xác định định hướng phát triển Trung tâm như Tổ chức hội thảo “Xây dựng kế hoạch phát triển Trung tâm Công tác Xã hội Thanh niên thành phố Hồ Chí Minh giai đoạn 2011 – 2015”  vào ngày 12/12/2011; Tổ chức tập huấn về chuyên môn công tác xã hội cho đội ngũ cán bộ chuyên trách tại các quận huyện đoàn, nhân viên tại các cơ sở xã hội trong và ngoài công lập, các đội nhóm công tác xã hội trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh vào ngày 17 và 18/12/2011.
3. Phương hướng hoạt động năm 2012
3.1. Tổ chức chương trình “Ngày hội công tác xã hội lần 1” tập hợp các CLB - Đội - Nhóm công tác xã hội, tuyên dương các cá nhân, tập thể tích cực tham gia đóng góp cho xã hội, cộng đồng; giới thiệu nghề công tác xã hội, các nội dung thực hiện đề án 32 phát triển nghề Công tác xã hội. Thời gian thực hiện: Quy I/2012
3.2. Xây dựng mạng lưới công tác xã hội: Thiết lập một mạng lưới các đội, nhóm cộng tác viên nồng cốt, có năng lực nhằm cộng tác với Trung tâm để thực hiện các chức năng nhiệm vụ chính.

3.3. Các hoạt động nâng cao năng lực cho cộng tác viên: xây dựng đội ngũ cộng tác viên cán bộ cấp thành, các quận (huyện), trường học và khu công nghiệp được nâng cao kỹ năng chuyên môn công tác xã hội thông qua các khóa đào tạo bài bản và có chất lượng.
3.4. Thực hiện các hoạt động truyền thông: Thiết kế và in ấn tờ rơi (tờ gấp) có nội dung và hình thức hấp dẫn để phát cho người dân; Thiết kế băng rôn, khẩu hiệu treo tại các địa bàn trọng điểm để người dân có thể nắm bắt thông tin và hiểu về mục đích, hoạt động của trung tâm; Tổ chức nghiên cứu đánh giá công tác truyền thông

3.5. Cung cấp dịch vụ: 

a. Dịch vụ y tế: Liên kết với các trung tâm y tế, bệnh viện trên địa bàn thành phố; Đưa đối tượng đi khám sức khỏe tại các bệnh viện, trung tâm y tế; Hỗ trợ người khuyết tật đi khám bệnh và mức độ khuyết tật; Giới thiệu người nghiện ma túy, người hành nghề Mại dâm đi xét nghiệm HIV; Thực hiện chuyển gởi đối tượng cho các cơ sở xã hội.


b. Dịch vụ giáo dục, tập huấn kĩ năng thực hành xã hội: Liên kết với các trường đại học và trung học trên địa bàn thành phố để tuyển tình nguyện viên và thường xuyên tổ chức những hoạt động tình nguyện, công tác xã hội, xây dựng cộng đồng, xây dựng nếp sống lành mạnh, văn minh cho người dân thành phố; Tổ chức lớp học thêm ngoài giờ miễn phí dành cho các học sinh có hoàn cảnh khó khăn và có rủi ro bỏ học cao (do các sinh viên tình nguyện viên phụ trách); Tổ chức các lớp dạy kỹ năng thực hành xã hội;  Tổ chức sinh hoạt nhóm hỗ trợ đồng đẳng cho các nhóm đối tượng khác nhau, thí dụ nhóm những phụ nữ đã từng là nạn nhân của bạo hành gia đình, nhóm cha mẹ vị thành niên…; Hỗ trợ sách vở cho trẻ em có hoàn cảnh khó khăn; 
c. Dịch vụ hỗ trợ khẩn cấp: Chuyển đối tượng cần được giúp đỡ lâu dài sang các cơ sở xã hội phù hợp.

d. Dịch vụ tư vấn tâm lý: Xây dựng đường dây nóng, tư vấn qua điện thoại;  Thành lập phòng tư vấn tâm lý tại trung tâm; Tư vấn cho những đối tượng có nhu cầu (bạo lực gia đình, bạo lực học đường, đối tượng khủng hoảng tâm lý…)


e. Giới thiệu việc làm học nghề: Liên kết với các trung tâm giới thiệu việc làm, các trường dạy nghề  để đưa trẻ có hoàn cảnh khó khăn đến trường;

TL. BAN THƯỜNG VỤ THÀNH ĐOÀN


CHÁNH VĂN PHÒNG


                                                                                              (đã ký)


Nguyễn Hoàng Nguyên 

Nơi nhận:


- UBND TP: TT, VP;


- Sở LĐTB & XH, Sở nội vụ 


- Thường trực Thành Đoàn 


- Trung tâm CTXH 


- Lưu. 





























PAGE  

